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I. A Szabalyzat célja

A Dioszegi Samuel Baptista Technikum ¢és Szakképzo Iskola (a tovabbiakban: Foglalkoztato)
belsé visszaélés-bejelentési szabalyzatanak célja a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacio
bejelentésének ¢és kivizsgalasanak lehetové tétele érdekében kommunikacios csatorna és
eljarasrend mukdodtetése a panaszokrol, a kozérdeku bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. térvénynek (a tovabbiakban:
Panasztorvény) megfelelden, el0segitve a jogsértések. vissza-¢lések feltarasat.

I1. A bejelentés targya

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselek-
ményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

II1. A belsoé visszaélés-bejelent6é rendszerébe bejelentést tehet

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallo foglalkoztatasra iranyuld jog-
viszonya megszint, és

¢) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy,
aki esetében e jogviszony Iétesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég. ha a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint
a foglalkoztato tigyviteli. tigyvezetd, illetve feliigyelo testiiletéhez tartozo személy, ide-
értve a nem tigyvezetd tagot is,

c¢) a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolat Iétesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzddéses kapcsolatban allo  vagy szerzodéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvéllalkozo, beszallito, illetve megbizott feltigyelete és irdnyitasa alatt allo személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok €s onkéntes.

e) afoglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcesolatot
Iétesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozoé eljaras megkezdodott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses
kapcsolata a foglalkoztatoval megszint.

IV. A bejelentés

1. A bejelentés modja
1.1. A belso visszaélés-bejelentd rendszer miikddtetdje: Pazmandiné Ferenczi Lilla,
Elérhetoségei:

e-mail-cim: ferenczil@dioszegidebrecen.com

telefon: +36 52 532 084

postai cim: 4027 Debrecen, Boszorményi ut 23-27.



A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg.

A bejelentést irasban postai uton vagy elektronikus tton lehet megtenni.

Postai uton: az irasbeli bejelentés megtehetd levél formajaban a belsé visszaélés-bejelentd
rendszer muikodtetdje nevére és cimére. A boritékon kérjiik tiintessék fel: a ,.BIZALMAS™,
.BEJELENTES” vagy mas hasonlo megjeloléseket.

Elektronikus uton: az irasbeli bejelentés megtehetd elektronikus levél formajaban a fent
megjelolt  e-mail-cimre. A targy mezOben javasoljuk feltiintetni a ,.BIZALMAS”,
.BEJELENTES"” vagy mas hasonlo megjelolést.

Személyesen: a szobeli bejelentés megtehetd a belsd visszaélés-bejelentd rendszer mikodtetdje
cimén a belséd visszaélés-bejelentd rendszer miikodtetdje részére, telefonon torténd eldzetes
idépont egyeztetés alapjan.

A szobeli bejelentést telefonon vagy mas hangiizenetkiildé rendszer utjan, vagy személyesen
lehet megtenni.

A bejelentés azonosithatatlan modon is megteheté (pl. alnéven vagy anonim modon),
a foglalkoztato az azonosithatatlan bejelentéseket is kivizsgalhatja.

Amennyiben a bejelentd nem azonosithatatlan modon teszi a bejelentését, kérjiik feltiintetni
a bejelentésében a bejelentd nevét, lakcimét, e-mail-cimét, egyéb kapcsolattartasi adatait.
Amennyiben a bejelentd kapcsolattartasi adatait sem adja meg, az eljaras eredmény nélkiil
kertilhet lezarasra, ugyanis ezen adatok hidnyaban a bejelentés esetleges kiegészitése,
pontositasa, a tényallas tisztazasa, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasa végett
a foglalkoztatd a bejelentével nem fogja tudni felvenni a kapcsolatot.

Az eljarassal kapcsolatban — amennyiben a bejelentd a kapesolattartasi adatait sem adta meg —
a foglalkoztato tajékoztatast nem kiild.

1.2. Ha a belso visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelentd hozzajarulasat igénylo,
rogzitett telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangiizenetkiildé rendszert hasznalnak, a bels6
visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje a szobeli bejelentést:
a) a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tdjékoztatast kovetden
tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vag
b) irasba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara
vonatkozo lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

1.3. Ha a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak az /.2. pont szerinti
rogzitett rendszereket, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentést
irasba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara
vonatkozo lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

1.4. Ha a bejelent6 személyesen teszi meg a bejelentését, a belso visszaélés-bejelentési rendszer
mukdodtetdje a szobeli bejelentést:
a) a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast kovetden
tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy
b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara
vonatkozé lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

1.5. A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa
soran teljes és pontos jegyzokonyvet koteles késziteni.
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1.6. Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

2. A bejelentés kivizsgalasa

2.1. A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rend-
szerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés meg-
tételérol visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd
részére altalanos tajékoztatast kell nyujtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

2.2. A belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények
altal lehetévé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott
harminc napon beliil kivizsgalja.

2.3. A 2.2. pontban foglalt hataridot kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejti tajékoz-
tatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhato
idopontjarol és a kivizsgalas meghosszabbitdasa indokairol kell tdjékoztatni. A bejelentés
kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem
haladhatja meg a harom honapot.

2.4. A bejelentés kivizsgalasa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje
kapcsolatot tart a bejelentovel. ennek keretében a bejelentés kiegészitésére. pontositasara,
a tényallas tisztazasara. valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel
a bejelentot.

2.5. A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredo korlatozasaval nem allna aranyban.

3. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helyt-
allosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a II. pont szerinti
visszaélések orvoslasara.
Ha a bejelentés alapjan biintetoeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

4. A belso visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetoje a bejelentés kivizsgalasarol vagy
annak mell6zésérol és a mellézés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérol,
a megtett vagy tervezett intézkedésekrol a bejelentdt irasban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatas melldézhetd. ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje az
elsé bekezdésben foglaltakrol a bejelentét szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul
vette.



5. A belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetéje vilagos és konnyen hozzaférheto
informdciot nyujt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodésére, a bejelentéssel kapcso-
latos eljarasra, valamint a Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és
eljarasokra vonatkozdan.

V. Személyes adatok védelme

1. A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

¢) annak a személynek. aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok, és a bejelentés kivizsgadlasaban kozremikodd bejelentdvédelmi tigyvéd, illetve
kiilsd szervezet részére tovabbithatok.

2. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul
torolni kell az 1. pont hatalya ala nem tartozé személyes adatokat.

3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére
a Panasztorvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentére vonatkozo adatok tekintetében —a 6. §
(4) bekezdését alkalmazni kell.

4. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik. az e természetes személyt megilleto. a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
valo joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetdvé a
tajékoztatast kéré személy szamara.

5. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozd, e torvényben foglalt szabalyok betartdsara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok figyelembe-
vételével kertilhet sor.

VI. A bejelentok védelme

Foglalkoztato a bejelentdt — amennyiben a bejelentés megtétele jogszerii és nem anonim modon
keriilt megtételre — védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentdt semmiféle retorzio,
hatrany. egyéb negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapesan nem érheti (ide nem értve
azt az esetet, amikor a bejelenté a bejelentés soran rosszhiszemien ¢s szandékosan valdtlan
informaciot kozol, vagy vald tényt hamis szinben tiintet fel).

Minden. a bejelent6 szamara hatranyos intézked¢s.
a) amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt kertil sor és
b) amelyet a Panasztorvény 20. §-aban (jelen szabdlyzat III. pontja) meghatdrozott jog-

viszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben valositanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszertl lenne.




A bejelentdk védelmérdl, a jogszeriien megtett bejelentésekrol, a bejelentdk részére biztositott
jogi segitségnyujtasrol, a bejelentok szamara hatranyos intézkedésekrdl, illetve a hatranyos
intézkedéssel Osszefiiggd hatosagi vagy birosagi eljarasokrol tovabbi részletszabalyokat
a Panasztorvény 41-49. §-ai tartalmazzak.

1. A személyazonossagit felfedé bejelentd. valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalo
személyek a vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felelosségre
vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozo informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a foglalkoztato
mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

2. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell
a bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapesolatban 6t megilletd jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének meg-
feleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcesolatos
allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse. és azt bizonyitékokkal timassza ala.

A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

3. Az 1. és 2. pont arra a személyre is alkalmazandé. aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet.

A Panasztorvény bejelentd védelmi szabalyai iranyadok arra a bejelentdre, aki személy-
azonossaganak felfedése nélkiil — igy kiilondsen neve, azonositdsahoz sziikséges személyes
adatai megadasa nélkiil — tesz jogszerii bejelentést €s késobbi azonositasat kdvetden vele
szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg.
illetve esetében a 42. § alkalmazasara kerl sor.

A Panasztorvény szerinti, a bejelentdre vonatkozo védelemben részesiil, aki
a) a jogszeri bejelentést tevo bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszeri bejelentést tevo bejelentdvel kapesolatban allo olyan személy — igy kiilondsen
a bejelentd munkatarsa vagy csalddtagja —. akit a Panasztorvény 41. § (2) bekezdése
szerinti hatranyos intézkedés érhet.

Jelen szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatialyos Panasztorvény
az iranyado.
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